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Globalna zdravstvena kriza uzrokovana pandemijom koronavirusa kojoj trenutno svjedo¢imo
dogadaj je koji ugrozava temelje turistickog gospodarstva te je upravo turizam gospodarska
grana koja je njome najizravnije pogodena.

Ove godine svjedodili smo do sada nevidenom razmjeru zatvaranja zemalja, zaustavljanja
drustvenih i gospodarskih aktivnosti te promjeni obrazaca ponasanja, a sve u cilju o¢uvanja
zdravlja. Pandemija je promijenila ponasanje i navike ljudi, usadila novu svijest i posljedi¢no
promijenila turizam kakvog smo do sada poznavali.

Nakon $to smo dugi niz godina imali rast turistickog prometa, iz godine u godinu obarajudi
rekorde turisti¢kih dolazaka i noéenja, ova godina donijela je veliki pad, a u gotovo cijelom
drugom tromjesecju i potpuni ,lockdown” koji je uzrokovao trenutan i dramatican pad
potraznje.

Takav scenarij utjecao je na Citavu svjetsku ekonomiju, a posebno na zemlje koje su kao i
Hrvatska jako ovisne o medunarodnim turistickim kretanjima.

Pojavom virusa COVID 19 donesena je Odluka StoZera civilne zastite Republike Hrvatske o
mjerama ogranicavanja drustvenih okupljanja, rada u trgovini, usluznih djelatnosti i odrzavanja
sportskih i kulturnih dogadanja 19. oZujka 2020. godine, a radi sprje¢avanja Sirenja zaraze
uzrokovane virusom COVID-19. Navedena odluka je ,zaustavila“ vecinu gospodarskih tokova
pa tako i turizam te je Vlada donijela niz zakona i odluka kojima je bila svrha pomodi
posrnulom gospodarstvu.

Na prihode turisti¢ke zajednice utjecali su novi Zakon o turistickoj pristojbi i Zakon o turisti¢kim
zajednicama, te pravilnici o turistickoj pristojbi i Vladine odluke na sljedeci nacin:

e (Osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu i na obiteljskom
poljoprivrednom gospodarstvu oslobadaju se u 2020. godini pla¢anja pola iznosa
godisnjeg pausalnog iznosa turisticke pristojbe koju bi bili obvezni platiti za glavni
krevet i smjestajnu jedinicu u kampu i kamp-odmoristu odnosno prema kapacitetu u
objektu za robinzonski smjestaj koji se koriste za pruZanje usluga smjestaja sukladno
posebnom propisu kojim se ureduje obavljanje ugostiteljske djelatnosti. Takoder, za
cijelu 2020. godinu te se osobe u potpunosti oslobadaju pladanja turisti¢ke pristojbe za
pomocne krevete.

e Prema novom Zakonu o turisti¢koj ¢lanarini, turisticka ¢lanarina za objekte u domacinstvu

placa se u pausalnom iznosu (u 2020. godini ona iznosi 22,50 kune po glavnm leZaju). te ne
ovisi viSe 0 ostvarenom prometu. Za pomocne krevete se ¢lanarina ne placa.

Uzimajuéi u obzir ove parametre te oCekivanja prihoda do konca godine TZG Crikvenice je
izradila prijedlog rebalansa Financijskog plana za 2020. godinu.

Rebalansom se planiraju manji rashodi od prihoda zbog nesigurnosti priljeva sredstava u 2021.
i oCuvanja kontinuiteta poslovanja i aktivnosti TZG Crikvenice u 2021. godini.

PRIHODI - 5,369.418,28 kn
Rebalansom je predvideno smanjenje od 55,07 %.

1.PRIHODI OD TURISTICKE PRISTOJBE — 2.400.000,00 kn

Temeljem novog Zakona o turistickoj pristojbi (NN152/19) 30% turisti¢ke pristojbe vise se ne uplacuje
TZ-ima pa tek onda transferira JLS-ima vec se uplacuje direktno JLS-ima. Ova stavka je inicijalno planirana
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u iznosu koji je ukljucivao 30% turisticke pristojbe koja pripada JLS iz razloga Sto u trenutku donosenja
programa rada TZG Crikvenice za 2020. godinu nismo imali informaciju o nacinu uplate 30% boravisne
pristojbe.

Nakon $to se oduzme 30% turisticke pristojbe koja se uplaéuje direktno Gradu Crikvenici, TZG Crikvenice
bi u okolnostima normalne turisticke godine ostalo 5.530.000,00 kn.

S obzirom da se je ove godine zbog pandemije donijela odluka o smanjenju pausala turisticke pristojbe
za iznajmljivace na 50% i ukidanje placdanja pausala za pomoéne krevete kao i da je u smjestajnim
kapacitetima koji turisticku pristojbu pla¢aju po noéenju smanjen broj ostvarenih nocenja (hoteli su
ostvarili 51,8% od nocenja 2019. godine, kampovi 37%, a ostali smjeStaj 36%), prihod od turisticke
pristojbe se u rebalansu smanjuje na 2.400.000,00 i to za 69,62%.

2. PRIHODI OD TURISTICKE CLANARINE- 630.000,00 kn

Planira se na razini prosle godine bez obzira na smanjenje gospodarske aktivnosti i smanjenje obveze
pausala turisticke ¢lanarine za iznajmljivace za 50% prema izmjenama zakona. Razlog tome je $to su u
ovoj (prijelaznoj) godini tu i prihodi po osnovi turisticke ¢lanarine za iznajmljivace i za 2019. i za 2020.
godinu.

3. PRIHODI 1Z PRORACUNA GRADA — 490.000,00 kn

Tijekom godine doslo je do promjena vezano za prihode od turisticke pristojbe nastavno na pandemiju
koronavirusa te su se zakonskim izmjenama smanjili prihodi od turisticke pristojbe. Takoder smo zbog
smanjenih prihoda i epidemioloske situacije odustali od nekih aktivnosti pa se je pristupilo aneksiranju
spomenutog ugovora.

Temeljem aneksa TZG Crikvenice je planirano smanjenje ove vrste prihoda za 59,84% te ¢emou 2020.
od Grada Crikvenice dobiti sredstva za sljedeée projekte: Maskare — 400.000,00 kn, Plivacki maraton —
50.000,00 kn i Strategija — realizacija — 40.000,00 kn. Ukupan iznos je 490.000,00 kn.

4. PRIHODI OD DRUGIH AKTIVNOSTI- 5.000,00 kn
Planirani prihod smanjuje se za 96,67% bududi da u ovoj godini nismo ostvarili prihod od projekta Arca
Adriatica zbog odgode u iducu godinu te prihoda od donacija za manifestacije.

5. PRIJENOS PRIHODA PRETHODNE GODINE- 1,632.418,28
Stanje na Ziro racunu i blagajni — 1.1.2020.- Iznos se povecava za 16,60 %.

6. OSTALI PRIHODI- 180.000,00 kn

Iznos se smanjuje za 55 % zbog manje aktivnosti na stavci manifestacija, sajmova i ¢injenice da nije bilo
zaposljavanja djelatnika na projektu e-nautika.

Na ovoj stavci je u izvje$¢u za 9 mjeseci evidentirano vise prihoda od iznosa predvidenog rebalansom iz
razloga S$to je tu knjizena pogresna uplata turisticke pristojbe u iznosu od cca 80.000,00 kn koja ¢e se do
kraja godine vratiti.

7. PRIHODI ZA PRETHODNU GODINU NAPLACENI U TEKUCOJ GODINI- 32.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 36%.

RASHODI - ukupno 3,505.324,07 kn
Rebalansom se planira smanjenje od 69,65%.
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1. ADMINISTRATIVNI RASHODI- 2,125.000,00 kn
Rebalansom je predvideno smanjenje od 23,56%.
1.1. Rashodi za radnike — 1.675.000,00 kn
Smanjeni su za 16,25% zbog reorganizacije posla i nezaposljavanja sezonskih djelatnika.
1.2. Rashodi ureda —200.000,00 kn
Smanjenisu za 33,33% jer su se zbog pandemije nastojali smanijiti $to je moguce vise svi toskovi.
1.3. Rashodi za rad tijela Turisti¢ke zajednice — 15.000,00 kn
Smanjeni su za 50% zbog smanjenih aktivnosti radi pandemije.
1.4. Rashodi TIC-eva — 200.000,00 kn
Smanjeni su za 20% jer su se zbog pandemije nastojali smanijiti Sto je mogude vise svi toskovi
1.5. Ulaganja u opremu i adaptaciju poslovnog prostora — 35.000,00 kn
Smanjeni su zbog pandemije i ustede za 82,50%.

2. DIZAIN VRIJEDNOSTI- 720.000,00 kn.
Rebalansom je predvideno smanjenje od 78,60 %.

2.2. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada — 0,00
Do kraja godine ne planira se niSta na ovoj stavci.

2.1. Manifestacije- 720.000,00 kn
Rebalansom je predvideno smanjenje od 75,88 %. Zbog pandemije bila su zabranjena veca
okupljanja Sto je za posljedicu imalo neodrzavanje najveéeg dijela velikih manifestacija i
smanjenje troskova. S obzirom da se dogadanja nisu preporucivala smanjili smo i broj manjih
manifestacija kako ne bismo ljude poticali na okupljanje, a ta manja dogadanja bila su uglavnom
promenadnog karaktera.

2.2.1. Kulturno-zabavne —sportske manifestacije- 630.000,00 kn
Predvideno je smanjenje troska za 68,42% jer vecinu velikih manifestacija nismo odrzali.

2.2.2. Ostale manifestacije- 70.000,00 kn
Predvideno je smanjenje od 88,14% jer brojne manje manifestacije nismo odrzali, Sto zbog
lockdowna, $to zbog smanjenja poticanja na veca okupljanja.

2.2.3. Potpore manifestacijama- 20.000,00 kn
Stavka je smanjena za 95 % radi donosenja Odluke o stavljanju izvan snage Odluke o dodjeli
sredstava u sklopu Javnog poziva za predlaganje manifestacija u Gradu Crikvenici za 2020.
godinu, a sve zbog pandemije koronavirusa.

2.3. Novi proizvodi- 0,00 kn
Zbog pandemije koronavirusa i smanjenja prihoda stali smo s provedbom ovih aktivnosti. Do
kraja godine ne planira se s nastavkom aktivnosti te ¢e se planirano odgoditi za idu¢u godinu.

3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI — 350.000,00 kn

Stavka je smanjena za 77,71 %. Zbog pandemije koja se je dogodila u dijelu godine kada su ove aktivnosti
najintenzivnije, od velikog dijela ovih aktivnosti se je u tom trenutku moralo odustati, a kasnije nije imalo
smisla pokretati ih, odnosno odradile su se u manjem dijelu i to racionalno za trziSta za koja se je
procijenilo da ¢e imati efekta. Ovo obrazloZenje odnosi se na sve stavke unutar tocke 3. osim tocke 3.1.2.
Internet stranice.

3.1. Online komunikacije- 215.000,00 kn
Stavka je smanjena za 57 %.

3.1.1. Internet oglasavanje- 100.000,00 kn
Stavka je smanjena za 75%.

3.1.2. Internet stranice i upravljanje internet stranicama- 115.000,00 kn
Planira se povecanje za 15% zbog brojnih aktivnosti odradenih na izradi nove web stranice te
dodatnih prijevoda na jos dva jezika, a gdje smo pojacali aktivnosti upravo zbog pandemije i
pojacane komunikacije putem online kanala.



3.2. Offline komunikacije- 135.000,00 kn
Stavka je smanjena za 84,48 %.
3.2.1. Oglasavanje u promo kampanija jav. i priv. sektora- 25.000,00 kn
Stavka je smanjena za 86,84%.-
3.2.2. Opce oglasavanje —30.000,00 kn
Stavka je smanjena za 88%.
3.2.3. Brosure i ostali tiskani materijali- 30.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 91,43 %.
3.2.4. Suveniri — 50.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 37,50%.
3.3. Smeda signalizacija- 0,00 kn
Nece se realizirati u ovoj godini, sredstva su prebacena u slijedeéu godinu.

4. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI- 61.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 80,94 %.
4.1. Sajmovi —55.000,00
S obzirom da je otkazan sajam u Berlinu, a na sajam u Wroclavu nismo poslali djelatnika zbog
korone smanjuje se stavka za 65,63%
4.2, Studijska putovanja — 2.500,00 kn
Iznos se smanjuje za 96,88 % jer se zbog lockdowna i pandemije nije organizirala vecina
planiranih putovanja.
4.3, Posebne prezentacije — 3.500,00 kn
Iznos se smanjuje za 95,63% jer se zbog lockdowna i pandemije nije organizirala vecina
planiranih putovanja.

5. INTERNI MARKETING- 46.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 75,14 %.
5.1. Edukacija- 20.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 75 % jer se zbog lockdowna i pandemije nije organizirala vecina planiranih
edukacija.
5.2. Koordinacija subjekata- 20.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 75 % jer su se zbog lockdowna i pandemije smanjile aktivnosti
5.3. Nagrade i priznanja — 1.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 95% jer su zbog pandemije izostale aktivnosti na razini drzave.
5.4. lzvjestaji — 5.000,00 kn
Iznos ostaje isti.

6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA- 32.000,00 kn
Iznos se smanjuje za 91,35 %.
6.1. Proizvodnja multimedijalnih materijala- 10.000,00 kn
Stavka se smanjuje za 95 % buducdi da se zbog smanjenog prihoda i Stednje odustalo od vecine
aktivnosti.
6.2. Istrazivanje trzista — 15.000,00 kn
Stavka se smanjuje za 81,25 % bududi da se zbog smanjenog prihoda i Stednje odustalo od vecine
aktivnosti.
6.4. Banka fotografija i priprema u izdavastvu- 3.000,00 kn
Stavka se smanjuje za 96,25 % bududi da se zbog smanjenog prihoda i Stednje odustalo od vecine
aktivnosti.
6.5. Jedinstveni turisticki informacijski sustav — 4.000,00 kn
Stavka se smanjuje za 60 %.

7. UDRUZENE AKTIVNOSTI CVR — 65.000,00 kn



Stavka se smanjuje za 83,75 % bududi da HTZ nije raspisala natjec€aj za aktivnosti udruZenih turistickih
zajednica te iz tog izvora nije bilo moguée povudi sredstva.

8. OSTALO - 10.000,00 kn
Stavka se smanjuje za 90 % bududi da se zbog smanjenog prihoda i Stednje odustalo od vecine aktivnosti.

9. TRANSFER TURISTICKE PRISTOJBE — 30.476,13 kn

Stavka se smanjuje za 98,71%

9.1. Transfer za tekucu godinu — 0,00 kn
Za tekucéu godinu nije knjizeno nista jer se po novom Zakonu o turisti¢koj pristojbi 30% pristojbe
direktno uplacuje gradu, a ta Cinjenica nije bila poznata u vrijeme donosenja Programa rada i
financijskog plana za 2020. godinu.

9.2. Transfer za prethodne godine — 30.476,13
Tu je knjizena uplaéena obveza iz 12 mjeseca 2019. godine.

10. RASHODI ZA PRETHODNE GODINE- 65.847,94 kn
Stavka se smanjuje za 26,84% jer je bilo manje neplacenih obveza iz prethodne godine.

SVEUKUPNO RASHODI- 3,505.324,07 kn

Ukupni rashodi su rebalansom smanjeni za 69,65 % jer smo zbog pandemije morali smanijiti aktivnosti, s
jedne strane zbog epidemioloske situacije, a s druge strane zbog neizvjesnosti rezultata turisticke sezone,
neizvjesnosti priljeva prihoda (jednim dijelom smanjeni zbog zakonskih izmjena uslijed pandemije) i
posljedi¢no Stednje.

PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU — 1,864.094,21 kn

(SVEUKUPNI PRIHODI UMANJENI ZA SVEUKUPNE RASHODE)

Predvideni prijenos viska u iducu godinu povecan je za 366,02 %. Prijenos viska sredstava ostavljen je u
ovom iznosu zbog nesigurnosti priljeva sredstava u 2021. i o¢uvanja kontinuiteta poslovanja i normalnog
provodenja aktivnosti TZG Crikvenice u 2021. godini.

Direktorica TU TZG Crikvenice:

Jana Biondi¢, dipl.oec.



TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA CRIKVENICE - REBALANS FINANCIISKOG PLANA ZA 2020.

STRUKTURA INDEKS

RB PRIHODI PO VRSTAMA PLAN 2020. PLANA REALIZACUA REBALANS 2020. | REBALANS /

2020.% 50.9.2020. PLAN 2020,
1. |Prihodi od turisticke pristojbe 7.900.000,00 66,11 1.725.763,59 2.400.000,00 30,38
2. |Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine 630.000,00 5,27 464.501,84 630.000,00 100,00
3. |Prihodi iz proracuna opcine/grada/Zupaniie/drzavnog 1.220.000,00 10,21 400.000,00 490.000,00 40,16
4. |Prihodi od drugih aktivnosti 150.000,00 1,26 0,00 5.000,00 3,33
5. |Prijenos prihoda preth. godine (Visak preth. godine) 1.400.000,00 11,72 1.632.418,28 1.632.418,28 116,60
6. |Ostali prihodi 400.000,00 3,35 215.986,57 180.000,00 45,00
7. |Prihodi za prethodnu godinu naplaceni u tekucoj godini 50.000,00 0,42 31.700,00 32.000,00 64,00

8. |Prihodi od udruzivanija aktivnosti CVR 200.000,00 1,67
9. |Prihodi od kratkoroénog zaduzivanja 0,00 0,00
SVEUKUPNO PRIHODI 11.950.000,00 100,00 4.470.370,28 5.369.418,28 44,93
STRUKTURA INDEKS

RB RASHODI PO VRSTAMA PLAN 2020. PLANA REALIZACUA REBALANS 2020.  REBALANS /

2020.% 30.9.2020. PLAN 2020.
1. |ADMINISTRATIVNI RASHODI 2.780.000,00 24,07 1.518.916,85 2.125.000,00 76,44
1.1. |Rashodi za radnike 2.000.000,00 17,32 1.195.192,65 1.675.000,00 83,75
1.2. |Rashodi ureda 300.000,00 2,60 150.445,09 200.000,00 66,67
1.3. [Rashodi za rad tijela Turisti¢ke zajednice 30.000,00 0,26 0,00 15.000,00 50,00
1.4. |Rashodi TIC-eva 250.000,00 2,16 159.143,35 200.000,00 80,00
1.5. |Ulaganija u opremu i adaptaciju posl. prostora 200.000,00 1,73 14.135,76 35.000,00 17,50
2. |DIZAIN VRIJEDNOSTI 3.365.000,00 29,13 647.764,76 720.000,00 21,40
2.1. |Potic. i sudjel. u ured. grada (osim izgradnie kom. infra.) 30.000,00 0,26 0,00 0,00 0,00
2.1.1. [Projekt Volim Hrvatsku 30.000,00 0,26 0,00 0,00 0,00
2.2. |Manifestacije 2.985.000,00 25,84 647.764,76 720.000,00 24,12
2.2.1.|Kulturno-zabavne-sportske manifestaciie 1.995.000,00 17,27 611.870,64 630.000,00 31,58
2.2.2. |Ostale manifestacije 590.000,00 5,11 30.894,12 70.000,00 11,86
2.2.3.|Potpore manifest. (suorg. a s drugim subj., don. za man.) 400.000,00 3,46 5.000,00 20.000,00 5,00
2.3. |Novi proizvodi 300.000,00 2,60 0,00 0,00 0,00
2.4. |Potpore DMK 50.000,00 0,43 0,00 0,00 0,00
3. |KOMUNIKACIJA VRIEDNOSTI 1.570.000,00 13,59 108.053,35 350.000,00 22,29
3.1. |Online komunikacije 500.000,00 4,33 83.221,85 215.000,00 43,00
3.1.1. [Internet oglasavanje 400.000,00 3,46 48.486,38 100.000,00 25,00
3.1.2.|Internet (mrezne) stranice i upravljanje Internet stranicama 100.000,00 0,87 34.735,47 115.000,00 115,00
3.2. |Offline komunikacije 870.000,00 7,53 24.831,50 135.000,00 15,52
3.2.1.|Oglasavanje u promo kampanjama jav. i priv. sektora 190.000,00 1,65 18.750,00 25.000,00 13,16
3.2.2.|0pce oglasavanije (Oglasavanije u tisku, TV oglasavanije...) 250.000,00 2,16 6.081,50 30.000,00 12,00
3.2.3.|Brosure i ostali tiskani materijali 350.000,00 3,03 0,00 30.000,00 8,57
3.2.4.|Suveniri i promo materijali 80.000,00 0,69 0,00 50.000,00 62,50
3.3. |Smeda signalizacija 200.000,00 1,73 0,00 0,00 0,00
4. |DISTRIBUCIIA | PRODAJA VRIJEDNOSTI 320.000,00 2,77 57.282,50 61.000,00 19,06
4.1. |Sajmovi (u skladu sa zak. prop. i prop. Prav. za sustav TZ) 160.000,00 1,39 52.163,43 55.000,00 34,38
4.2, [Studijska putovanja 80.000,00 0,69 2.061,29 2.500,00 3,13
4.3. [Posebne prezentacije 80.000,00 0,69 3.057,78 3.500,00 4,38
5. |INTERNI MARKETING 185.000,00 1,60 20.603,58 46.000,00 24,86
5.1. |Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora) 80.000,00 0,69 12.091,92 20.000,00 25,00
5.2. |Koordin. subj. neposr. ili posr. uklju¢enih u tur. promet 80.000,00 0,69 8.511,66 20.000,00 25,00
5.3. |Nagrade i priznanja (Projekt Volim Hrvatsku i ostalo) 20.000,00 0,17 0,00 1.000,00 5,00
5.4. |lzviestaiji 5.000,00 0,04 0,00 5.000,00 100,00
6. |MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 370.000,00 3,20 11.590,31 32.000,00 8,65
6.1. |Proizvodnja multimedijalnih materijala 200.000,00 1,73 0,00 10.000,00 5,00
6.2. |Istrazivanie trzista 80.000,00 0,69 8.777,81 15.000,00 18,75
6.3. |Suradnja s medunarodnim institucijama 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6.4. |Banka fotografija i priprema u izdavastvu 80.000,00 0,69 0,00 3.000,00 3,75
6.5. |Jedin. turist. inf. sustav (prij. i odj. gostiju, statist. i dr.) 10.000,00 0,09 2.812,50 4.000,00 40,00
7. |UDRUZENE AKTIVNOSTI CVR 400.000,00 3,46 0,00 65.000,00 16,25
8. |OSTALO (planovi razvoja tur., strat. mark. planovi i ost) 100.000,00 0,87 5.850,00 10.000,00 10,00
9. [TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI/GRADU (30%) 2.370.000,00 20,52 30.476,13 30.476,13 1,29
9.1. |Transfer Gradu - za teku¢u godinu 2.370.000,00 20,52 0,00
9.2. |Transfer Gradu - za prethodne godine 0,00 0,00 30.476,13 30.476,13 0,00
10. [RASHODI ZA PRETHODNE GOD. PLACENI U TEKUCOJ GOD. 90.000,00 0,78 65.847,94 65.847,94 73,16
11. |Kratkoro€ni kredit - povrat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SVEUKUPNO RASHODI_ 11.550.000,00 100,00 2.466.385,42 3.505.324,07 30,35
PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU (SVEUKUPNI PRIHODI 400.000,00 3,46 2.003.984,86 1.864.094,21 466,02

UMANJENI ZA SVEUKUPNE RASHODE)
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